
RINGKASAN INFORMASI PRODUK DAN/ATAU LAYANAN VERSI UMUM 
Nama 
penerbit 

: PT Bank China Construction Bank 
Indonesia, Tbk 

 Jenis produk : Simpanan 

Nama 
produk 

: CCB Indonesia Community Saving  Deskripsi produk : Tabungan dalam mata 
uang Rupiah yang 
diperuntukan anggota 
komunitas masyarakat 
dengan setoran awal dan 
biaya yang lebih rendah 
dibandingkan rekening 
tabungan Bank CCB 
Indonesia lainnya. 

Mata uang : IDR     
FITUR UTAMA TABUNGAN 

Saldo 
minimum 
 

: Rp50.000  Batas transaksi 
belanja harian 

: 10x maksimal Rp10 juta 

Suku bunga 
tabungan* 

: SALDO HARIAN RATA-
RATA 

SUKU 
BUNGA 

Single Rate 0,50% 
Note: 
Metode perhitungan Suku Bunga Tiering 
 

 Batas penarikan 
harian di ATM 

: Bebas maksimal Rp10 
juta 

Tingkat 
bunga 
penjamin** 

: 3.75%  Batas transfer 
harian 
e-channel (IB, MB, 
SMS dan ATM) 

: 10x maksimal Rp25 juta 
(ATM) 

                                                                                                                              *) berlaku pada tanggal dokumen ini diterbitkan 
                                                                                                                                         **) Tingkat Bunga Penjamin Lembaga Penjamin Simpanan 
                                                                                                                                               (LPS) yang berlaku pada tanggal dokumen ini diterbitkan 
 

BIAYA 
Biaya 
administrasi 
per bulan 
 

: SHR < Rp 5Juta : Rp10.000 
SHR ≥ Rp 5Juta : Bebas 

 Biaya penggantian  
kartu ATM 

: Rp25.000 

Biaya 
penarikan di 
ATM Bank 
lain 
 

: Rp0 (khusus untuk di mesin ATM berlogo 
prima & alto) 
Rp7.500 (untuk di mesin ATM selain 
berlogo prima dan alto) 

 Biaya penutupan 
rekening 

: Rp50.000 

Biaya 
transfer 
antarbank 
Online 

 
Biaya 
materai 
 
 
 
 
 

: Rp6.500  Biaya administrasi 
tambahan 
dibawah saldo 
minimum 

:   Rp0 

 
: 

 
Rp10.000 

  
Biaya pengecekan  
saldo di ATM 
Bank lain 
 

 
: 
 
 
 
 
 

 
Rp0 (khusus untuk di 
mesin ATM berlogo 
prima & alto) 
Rp6.500 (untuk di mesin 
ATM selain berlogo 
prima dan alto) 



Biaya kiriman uang di dalam negeri : 

KETENTUAN  
NASABAH/NON 

NASABAH 
Kiriman Uang Dalam 
Negeri (SKN - KU) 

                 
2.900/trx  

Kiriman Uang Dalam 
Negeri (RTGS): 
 Sebelum pukul 14.00 

WIB 
 Setelah pukul 14.00 

WIB 

25.000/trx 
 

35.000/trx 
 

Setoran Kliring 2.000/trx 
BI Fast 2.500/trx 
Tolakan Kliring 125.000/trx 

 

Biaya kiriman 
uang ke luar 
negeri 

: Rp50.000,- 

MANFAAT RISIKO 

1. Fasilitas ATM yang dapat digunakan di seluruh ATM yang 
berlogo Prima dan Alto. 

2. Nasabah dapat bertransaksi penarikan dan penyetoran 
tunai di seluruh KC/KCP CCB Indonesia. 

3. Fasilitas online di seluruh KC/KCP CCB Indonesia. 
 

4. Bunga tabungan didapatkan setiap akhir bulan. 
5. Mendapatkan fasilitas Internet Banking dan Mobile 

Banking. 

1. Dalam hal rekening simpanan Nasabah pada satu Bank 
melebihi suku bunga dan atau nominal yang ditentukan 
Lembaga Penjaminan Simpanan (LPS) dan/atau total 
simpanan melebihi Rp 2M, maka simpanan tersebut 
tidak termasuk dalam program Penjaminan LPS. 

2. Penyalahgunaan layanan e-channel, PIN/password, dan 
kartu ATM/buku tabungan oleh pihak yang tidak 
berkepentingan selain Nasabah. 

PERSYARATAN DAN TATA CARA 

Nasabah harus melengkapi persyaratan : 
1. Pembukaan rekening CCBI Community Saving dilakukan 

melalui KC/KCP CCB Indonesia. 
2. Melengkapi dokumen yang dipersyaratkan CCB 

Indonesia untuk melakukan pembukaan rekening 
Nasabah baru. 

3. Mengisi formulir aplikasi pembukaan rekening CCBI 
Community Saving. 

4. Melakukan setoran awal minimum Rp100.000,- (seratus 
ribu rupiah). 

5. Jika data/informasi dan/atau dokumen yang 
disampaikan calon Nasabah/Nasabah tidak benar, maka 
CCB Indonesia berhak untuk menutup rekening 
Nasabah. Nasabah bertanggung jawab terhadap 
pengisian dan pelaksanaan formulir aplikasi pembukaan 
rekening CCBI Community Saving. 

Pertanyaan Mengenai Produk dan/atau Layanan 
Nasabah dapat menyampaikan pertanyaan mengenai Produk 
dan/atau Layanan melalui : 
 Nomor telepon KC/KCP Pembukaan Produk yang 

tersedia pada website CCB Indonesia; atau 
 Email Branch Manager/ Relationship Manager Cabang 

pembuka Produk. 
 

Penyampaian Pengaduan 
Keluhan/Pengaduan dalam penggunaan Produk dan/atau 
Layanan CCB Indonesia dapat disampaikan melalui : 
 Email : pengaduankonsumen@idn.ccb.com 

(dengan menggunakan formulir pengaduan yang 
tersedia di website CCB Indonesia); 

 Nomor telepon KC/KCP yang tersedia di website CCB 
Indonesia; atau 

 Mengisi formulir pengaduan yang tersedia di setiap 
KC/KCP. 

SIMULASI 
Nasabah memiliki saldo sebesar Rp10.000.000,- di rekening CCB Indonesia Community Saving selama 30 hari, maka akan 
mendapatkan bunga tabungan sebesar : 

Ketentuan SHR 
Jumlah 

Tabungan 
(IDR) 

Periode 
Hari 

Suku 
Bunga 

Total Bunga 
Yang 

Diterima 

Pajak 
Bunga 
20% 

Total Bunga 
Setelah 

dikurangi Pajak 
Single rate 10,000,000 30 0.50% 4,110 822 3,288 
Total 10,000,000 30  4,110 822 3,288 

Rumus Perhitungan Bunga: 



1. Jumlah Tabungan IDR x Periode Hari x Suku Bunga   = Total Bunga yang diterima 
       Jumlah hari dalam satu tahun (365 hari) 

2. Total bunga yang diterima x pajak 20% = pajak bunga 
3. Total bunga yang diterima – pajak bunga = total bunga setelah dikurangi Pajak 

 
INFORMASI TAMBAHAN 

 
 
 

Penafian/Disclaimer (penting untuk dibaca) 

1. Ringkasan Informasi dan/atau Layanan (*Ringkasan*) ini hanya merupakan sarana informasi, tidak dimaksudkan 
sebagai penawaran resmi atas suatu produk dan/atau layanan. Jika terdapat perbedaan antara Ringkasan ini dengan 
perjanjian dan/atau syarat dan ketentuan terkait dengan produk dan/atau layanan (*Perjanjian*), maka yang berlaku 
adalah Perjanjian. 

2. CCB Indonesia dapat menolak permohonan produk Nasabah apabila tidak memenuhi persyaratan dan peraturan 
yang berlaku. 

3. Nasabah harus membaca dengan teliti Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan ini dan berhak bertanya kepada 
pegawai CCB Indonesia atas semua hal terkait Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan ini. 

 

 
PT Bank China Construction Bank Indonesia, Tbk berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK) 
dan Bank Indonesia (BI) serta merupakan peserta Lembaga Penjamin Simpanan (LPS)                              
                                                                                                                                                                               Tanggal cetak dokumen  

                                                                                                                                                                                Nopember 2026 
 


